UBND TINH QUANG NGAI ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO Y TE Doclap - Tw do - Hanh phiic
S6: 353/BC-SYT Qudng Ngdi,ngay 08 thang 3 nam 2021
BAO CAO

Cong tac cai cachhanh chinh 03 thang dau nim 2021

Thuc hién Cong van s6 135/UBND-NC ngay 12/01/2021 ctia UBND tinh
vé viéc bdo cdo cai cach hanh chinh dinh ky ndm 2021, S&' Y té bao cdo két qua
thyc hién cong tac cai cach hanh chinh trong nim 03 thang dau nim 2021 cia
nganh Y té nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI
1. Cong tac chi dao, diéu hanh:

DPé cu thé hoa, thé ché hoa trién khai thye hién cong tac cai cach hanh
chinh trong toan nganh, S& Y t€ da ban hanh nhi€u van ban chi dao, trién khai
thuc hién:

- Ban hanh Ké hoach sé 947/KH-SYT ngay 16/5/2018 vé viéc phat dong
Phong trao thi dua day manh cai cach hanh chinh, nhat 1a cai cach thi tyc hanh
chinh cua Nganh Y té tinh Quang Ngii giai doan 2018 - 2021 dé tuyén truyen,
phd bién, dong vién, khuyén khich CBCCVC trong ting co quan, don vi huong
g, thyc hién nghiém cac quy dinh vé cai cach hanh chinh ctia Trung wong,
tinh va cua nganh.

- Ké hoach s 2373/KH-SYT ngay 19/11/2020 vé Cai cach hanh chinh
nganh Y té tinh Quang Ngai nim 2021.

Vé trach nhiém cta ngudi ding dau trong trién khai CCHC: Thyc hién
Chi thi s6 02/CT-UBND ngay 24/02/2017 cua Chi tich UBND tinh vé viéc ting
cudng trach nhiém cua nguoi ding dau co quan hanh chinh Nha nuéc cac cap
trong CCHC, S& Y té ban hanh Cong vin s6 505/SYT-VP ngay 21/3/2017 chi
dao cac don vi truc thudc trong toan nganh c6 bién phép, gidi phéap cu thé dé tiép
tuc thuc hién cé hi€u qua cac nhi€ém vu, trdch nhi€ém cua nguoi dung dau co
quan di dugc Chu tich UBND tinh giao tai Quyét dinh s6 1456/QD-UBND ngay
26/8/2015.

Tiép tuc thuc hién quy dinh vé& ché do hoi hop theo Quyét dinh s
114/2006/QD-TTg ngay 25/5/2006 ctua Thu tuéng Chinh pha va Chi thi sé 45-
CT/TW ngay 22/7/2010 cta Bo Chinh tri vé d6i mdi, ning cao hiéu qua to chirc
cac ngdy ky niém; chi dong 10ng ghép cac hoi nghi, hoi thao dé giam thoi gian
va kinh phi di lai cho can bo dia phuong, thuc hanh tiét kiém, chdng ling phi.

Cung ¢, kién toan va xay dung quy ché hoat dong cua B phan tiép nhan
va hoan tra hd so (goi tat 1d Bo phan mdt cira, ké tir thang 4/2018 tap trung tai
Trung tAm Hanh chinh cong tinh); Quy ché phdi hop trong viée tiép nhan, xt Iy
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phéan anh, kién nghi cua ca nhan, to chuc vé quy dinh hanh chinh thu¢c tham
quyén quan ly cua S¢' Y té. Cho dén nay, SO Y té chua nhin duoc phan anh,
kién nghi nao cua nguoi dan va doanh nghiép vé cac quy dinh hanh chinh thudc
thim quyén quan Iy ctua S6 Y té thong qua dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi
tai B phan mét ctra, tai Trung tam Hanh chinh cong tinh.

2. Kiém tra viéc thue hién:

Du kién quy IV nam 2021, So di t chic kiém tra cong tac to chirc can bod
tai mot s6 don vi trong d6 c6 cong tac cai cach hanh chinh. Két qua: Hau hét cac
don vi déu xay dung ké hoach, trién khai thyc hién tuong d6i tot, bao cdo theo
quy dinh; tuy nhién, con mot s6 don vi xay dung ké hoach mang tinh hinh thure,
chura that sy quan tm dén cong téc cai cach hanh chinh.

3. COng tac tuyén truyén, pho bién:

Ngay sau khi Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 05/12/2016 ciia Tinh ty va
Quyét dinh s6 205/QD-UBND ngay 13/3/2017 cia UBND tinh vé ban hanh Ké
hoach trién khai thuc hién Nghi quyet 05-NQ/TU dugc ban hanh, So'Y té d3 to
chirc quan triét, tuyén truyén, pho bién, trién khai thuc hién trong toan nganh.

Ban hanh Ké hoach s6 947/KH-SYT ngay 16/5/2018 vé phat dong Phong
trio thi dua day manh cai cach hanh chinh, nhat Ia cai cach thu tuc hanh chinh
cua Nganh Y t€ tinh Quang Ngéi giai doan 2018 - 2021 dé tuyén truyén, phd
bién, dong vién, khuyén khich CBCCVC trong ting co quan, don vi huong tng,
thuc hién nghiém céac quy dinh vé céi cach hanh chinh cua Trung wong, tinh va
cua nganh.

Duy tri thuong xuyén ché do giao ban co quan S¢ Y té,ha‘mg tudn, giao
ban toan nganh hang thang dé pho bién thong tin, bao cao két qua thuc hién
cong tac cua cac Phong chirc nang thudc co quan S¢ Y t€, don vi truc thude
(trong d6 c6 cong tac cai cach hanh chinh) dé kip thoi chi dao xur Iy, giai quyét
nhitng kho khan, vuéng mac.

Thudng xuyén ding tai cac van ban lién quan dén cong tac cai cach hanh
chinh, cac hoat dong cua nganh trén trang thong tin dién tr ciia SG'Y te.

4. Panh gia chung vé cong tac trién khai:

a) Mat tich cuc dat duogc:

Cac van ban chi dao cua Trung uong, Tinh uy, HDND tinh, UBND tinh
sat voi1 tinh hinh thyc tién cta nganh da tac dong y thic nhiém vy va chap hanh
nghi€ém tic cong tac cai cach hanh chinh ctia can b, cong chirc, vién churc trong
toan nganh.

Ung dung cong nghé thong tin vao cong tac chi dao, quan ly, didu hanh va
thuc thi cong vu dugc nhanh chéng va tiét kiém duogc chi phi van phong pham.

q Dich vu cong tryc tgyén muc do 3 trong Linh vuc Kham chira bénh; Dugc
pham; ... da gidi quyét ho so cho ngudi dan dugc nhanh chong, dung thoi gian
quy dinh.
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Viée dang tai cong khai thu tuc thu tuc hanh chinh vé inh vuc Kham chira
bénh; Duoc phém; Y € dy phong; Linh vuc My phém; Linh vuc vé hoat dong
kiém dinh ky thuat an toan lao dong, huén luyén an toan, v¢ sinh lao dong va
quan tric moi truong lao dong; Linh vuc Giam dinh Y khoa; Linh vuc an toan
thuc pham; Linh vuc vé Quan Iy trang thiét bi y té trén cong thong tin dién tur
cua Trung tdm Phuc vu Hanh chinh c6ng tinh, cling nhu trang Web cta S¢ Y té
gilip cho t6 chirc, c4 nhan, doanh nghiép tiép can thong tin dugc d& dang.

b) Ton tai, han ché:

Chua co kinh phi danh cho hoat dong tuyén truyén CCHC. Do d6 cong tac
tuyén truyén conhan ché.

1. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
03 thang dau nam 2021

1. Cong tac cai cach thé ché:

a) Kip thoi, d¢ xuat, tham muu UBND tinh kip thoi thé ché hoa va t6
chirc trién khai thuc hién theo tham quyén cac co ché, chinh sach cua Trung
uong, chu truong cua Tinh uy, HDND theo quy dinh.

b) Soan thao va tham muu ban hanh van ban quy pham phéap lut lién
quan dén linh vuc y té:

Ban hanh Ké hoach so 175/KH-SYT ngay 28/01/2021 vé viéc Kiém tra,
xu ly va ra soat, hé¢ thong hda van ban quy pham phap luit nam 2021.

Nhin chung, cdc van ban quy pham phap ludt do S¢ Y té tham gia soan
thdo dé trinh Tinh uy, HDND tinh, UBND tinh déu dam bao tinh hop hién, hop
phap, k¥ thuat soan thao van ban va theo dung céc trinh tu, thu tuc theo quy dinh
cua Luat ban hanh van ban quy pham phap luat.

c) Cong tac ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat:

Thuong xuyén, t6 chirc ra soat van ban quy pham phap luét, bao dam chét
lugng, 1am co s& dé xay dung ké hoach ban hanh van ban quy pham phép luat
theo quy dinh.

2. Cai cach thii tuc hanh chinh, co ché mét cira (hién nay da chuyen
dén Trung tam hanh chinh c6ng tinh), mot cta lién thong:

Hién tai viéc tlep nhén, giai quyét va tra hé so, thi tuc hanh chinh cac finh
vuc thudc thim quyén giai quyet ctia SO Y té duge thuc hién tai Trung tAm Phuc
vu Hanh chinh cong tinh (ké tir ngay 01/4/2018), d3 tao diéu kién thudn loi,

nhanh chong cho t6 chirc, ca nhan, doanh nghi€p trong lién hé lam vigc.
a) Kiém soat viéc ban hanh méi cac TTHC thudc thim quyén cta SO'Y té:
~ Ban hanh K& hoach s6 287/KH-SYT ngay 23/2/2021 vé viéc hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2021.
Tong s6 thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén ciia SO Y té: 156 thu tuc.
Trong do: 156 TTHC dat mtrc 46 2; 117 TTHC dat mirc d6 3 va mic 40 4. Hang
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nam, S& Y te déu ra soat va trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh cong bd bo
TTHC, Quyet dinh huy bo, bai bo, sua doi, b sung Danh muc tha tuc hanh

chinh thudc thAm quyén giai quyét cua SO Y té tinh Quang Ngdi theo quy dinh.

TTHC hién c6 dang dang tai trén website cua S¢ Y té theo murc do 2; tiép
tuc tham gia Dy an cung S& Thong tin - Truyén thong vé dich vu cong mirc o 3
veé linh vuc hanh nghé Y, Duoc, va quan Iy trang thiét biy té.

b) V& ra soat, danh gia va thuc hién céc quy dinh vé don gian hoa TTHC

Ban hanh K& hoach s6 291/KH-SYT ngay 23/2/2021 vé viéc ban hanh Ké
hoach ra soét, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2021 cua S Y té.

9 Tiép tuc tiép hélph ra soat, danh gia cac TTHC, dé kién nghi co quan co
tham quyén stra d61, bo sung, bai bo TTHC khong con phu hop.

Viéc cong bd, cap nhat TTHC: cac TTHC sau khi dugc ra soat b6 sung
stra d6i, bai bo da duoc cong bd, dang tai trén trang thong tin dién tir ctia nganh
theo dia chi syt.quangngai.gov.vn va motcua.quangngai.gov.vn dé phuc vu tra
cuu, s dung cua ngudi dan va doanh nghi€p

¢) Thyc hién niém yét cong khai, minh bach TTHC

Cac TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia S& Y t& duoc niém yét day
du, chinh xac, kip thoi, cong khai, minh bach, ding cach thirc quy dinh tai tru s¢
co quan tiép nhan giai quyé€t va tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh (ke
tir ngay 01/4/2018); dang tai cong khai trén cong thong tin dién tir ctia tinh, cong
thong tin dién tir ctia S Y té va Cong thong tin dién tr cia Trung tim Hanh
chinh cong tinh.

3. Vé cai cach t6 chirc bd may, ning cao hiéu qua quan Iy bién ché va
tinh gidn bién che:

Day la mot trong nhitng ndi dung S¢' Y té dic biét quan tim, dén nay da dat
dugc nhiéu két qua rat dang khich 16.

a) Xdy dyng, tham muu ban hanh va t6 chtc trién khai ké hoach thuc hién
Chuong trinh hanh dong cua Tinh uy thuc hién Nghi quyét s6 19- NQ/TW Nghi
quyet s0 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Hoi ngh1 lan thir sdu Ban Chéap hanh,
Quyét dinh sb 449/QD-UBND ngay 28/6/2017 ciia UBND tinh:

- Viée sip Xep, sap nhap, to chire lai cac don vi sy nghiép cong lap nganh
Y té trong thoi gian qua duge So'Y té dic biét quan tam, dén nay da dat duoc
nhiéu két qua rat dang khich I¢.

- Pén thang 3/2021, tqng sé don vi su nghi¢p, tram y té hodc tuong du’O’ng
da gidm sau khi kién toan, sap x€p, sap nhdp so vdi nam 2017 (trude khi Quyét
dinh s6 449/Qb- -UBND ngay 28/6/2017 dugc ban hanh dén nay): Giam 39 don
vi su nghi€p, tram y te Tang 01 don vi sy nghiép, do UBND tinh chuyen
Truong Cao diang Y té Ping Thuy Tram vé S& Y t& quan Iy truc tiép, ké tir
thang 5/2019.
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- B4o céo thyc hién Nghi quyet s6 19-NQ/TW, Nghi quyét s6 18-NQ/TW
ngdy 25/10/2017 ctia Hoi nghi lAn thtr sau Ban Chap hanh, Quyet dinh so
449/QD-UBND ngay 28/6/2017 cta UBND tinh dinh ky, dot xudt theo quy
dinh.

b) Xay dung, trién khai thuc hién Dé an vi tri viéc lam:

- S Y té da chu tri ph01 hop V61 S6 Noi vy, Van phong UBND tinh trinh
UBND tinh phé duyét Dé an vi tri viéc 1dm va co cdu ngach céng chic ctia SO Y
té tinh Quang Ngéi va 02 Chi cyc tryc thudc (An toan v¢€ sinh thue pham tinh,
Dan s6 - Ké hoach hoa gia dinh) tai Quyét dinh sd 152/Qb-UBND ngay
23/01/2018. Sau khi Pé an dugc UBND tinh phé duyét, S6 Y té ban hanh Cong
van s6 260/SYT-TCCB ngay 01/02/2018 yéu cau Truong cic Phong chirc nang,
Chi cyc truong 02 Chi cyc tryc thue So nghlem tac thuc hién viéc bd tri, sap
xép, str dung, dao tao, bdi dudng, quan Iy cong chiic va ngudi lao dong theo
ding vi tri viéc lam da duoc phé duyét va quy dinh ctia Nha nudc.

Tinh dén thang 3/2021, S& Y té dd tham dinh, phé duyét D& an Vi tri viéc
lam cho 26/26 don vi su nghiép.

- Tham muu tich cyc gop y du thao Thong tu hudng dan danh myc khung
V1 tri Vié(; lam, dinh muac so 11):0’11g nguoi lam viée va co cau vién churc trong cac
cosdy té conglap do BO Y t€ soan tho.

Trong nam 2021, SO 'Y té s& to chirc tuyén dung 327 chi tiéu vién chirc y

té dé bu cho s6 vién chirc da nghi huu, thoi viée, tinh gian bién ché (da giri Ké
hoach tuyén dung cho S& Noi vu thdm dinh).

¢) V& thyuc hién tinh gian bién ché.

- S6 Y t& da phdi hop v6i S& Noi vy trinh UBND tinh phé duyét Dé 4n
tinh gian bién ché do1 v6i 02 vién chire va hop dong 68/2000/ND-CP. Két qua
thuc hién tinh gidn: SO cong chirc, vién chirc da tinh gian dot 1 nam 2021: 02
nguol

4. Xay dyng va ning cao chat lwong d6i ngii can bd, cong chirc, vién
chirc; cdi cach ché do cong vu, cong chirc:

a) V& cong tac can bo:

- Ban hanh cac van ban sau: Phuong an sé 442/PA-SYT vé viée diéu
dong, ki¢n toan doi ngli can bo lanh dao, qpan Iy nam 2021; Xin y kién S& Noi

vy, UBND tinh vé vudng mac vé chuyén doi vi tri cong tac doi véi cong chie,
vién churc gitt mot chire vu linh dao, quan Iy (cip pho) trén 8 nam lién tiép;..

- Cong tac bd nhiém:
+ Dang thuc hién quy trinh didu dong, kién toan d¢i ngii lanh dao, quan ly
thuoc dién So Y té quan ly 2021 theo ké hoach, phuong an da dé ra (bao gom:

Van phong So Y t(;, Bénh vién Lao va bénh ph01, Trung tdm Y té huyén Mo
Duc, Trung tam Y t€ huyén Tu Nghia, Trung tam Y t€ huyén Son Tinh).
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+ Pang thyc hién quy trinh b6 nhiém lai Giam d6c, Pho Giam d6c Bénh
vién San Nhi va Pho Giam ddc Bénh vién Pa khoa tinh giri S& Noi vu, UBND
tinh xem xét; thuc hién quy trinh ) nhiém méi 01 Pho Giam ddc Bénh vién
Tam than.

Cong tac quy hoach, b nhiém cén bd déu thuc hién d¢am bao quy trinh,
ti€u chuan, di€u kién theo quy dinh va déu cong khai trén trang Thong tin dién
trcuaSoY te.

b) Cong tac dao tao, boi dudng doingi can b, cdng chue, vién chirc va
phat trién ngudn nhan luc cua nganh y té tinh 2011 - 2021

Trén co s& nhu ciu dao tao, boi dudng cua cac don vi truc thudc, SO Y té
da tong hop, xay dung, ban hanh K¢é hoach dao tao, bdi dudng nguf)n nhan lyc y
té ndm 2021 (tai K& hoach 207/KH-SYT ngay 01/02/2021); Quyet dinh ctr hoac
dé nghi S¢ No6i vu ctir CBCCVC tham gia cac khoa dao tao, boi dudng theo quy
dinh. Tat ca cac van ban vé dao tao cong khai trén trang Thong tin dién tir ctia
SGY té va gui cho cac don vi tryc thudc.

* Két qua thwe hién: Trong 3 thang dau nam 2021, S&' Y té da ctr 55 luot
can bd, cong chirc, vién chirc tham gia khoa dao tao, bdi dudng vé vé chuyén
mon, nghi€p vy; ngoai nglt va tin hoc; chirc danh nghé nghiép; Y dirc cua nguoi
Thay thubc; Iy luan chinh tri; quan ly Nha nudc; chitc danh nghé nghiép; qubc
phong - an nlnh

d) Cong tac tuyén dung:

Hi@n tai, SO Y té sé dang ghuén bi té churc tuyén dung §27 c}li tiéu Viél:l
chirc y t€ (dang trong giai doan ti€p nhén h6 so dang ky dy tuyén) d€ bu cho s
vién chirc da nghi huu, thoi viée, tinh gidan bién ché.

e) Xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach chuyér} déj vi tri cOng tac
do6i voi cong chue, vién chice thude danh myc dinh ky chuyén doi theo quy dinh
tai Quyét dinh s6 1000/QD-UBND ngay 22/6/2009 va Quyét dinh s6 1576/QD-
UBND ngay 14/9/2015 cua Chutich UBND tinh.

S& Y té chuan bi ban han cac vin ban chi dao, trién khai thuc hién ra
soat, xdy dung Ké hoach chuyén doi vi tri cong tac nam 2021 ddi voi cong
chtc, vién chuc khong gitt chuc vu lanh dao, quan 1y thugc Danh muc vi tri
cong tac phai dinh ky chuyén d6i tai Phu luc dugc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 ctia Chinh phua. Trén co sé két qua ra
soat, s& tong hop xay dung va ban hanh Ké hoach thuc hién dinh ky chuyén dbi
vi tri cong tac ddi véi cong churc, vién chic khong gitr chirc vu lanh dao, quan
ly trong toan nganh.

f) V& chap hanh ky lut, ky cuong hanh chinh:

- Tiép tuc kién toan T6 Kiém tra 20 cta S& Y té va kiém tra thuc hién
Quyét dinh sé 20/2013/QD-UBND ngay 07/5/2013 ctia UBND tinh, Chi thi s6
31-CT/TU ngay 13/6/2014 ctua Ban Thuong vu Tinh ty, Chi thi s 17/CT-
UBND ngay 10/11/2016 cua Cha tich UBND tinh vé tang cuong ky luat, ky
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cuong trong céac co quan hanh chinh Nha nudc tinh Quang Ngai.

- Viéc chip hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh dugc CBCCVC NLD
trong nganh thyc hién tot; chua phat hién ca nhan, tap thé vi pham ky luat, ky
cuong tir tuyén tinh dén tuyén y té co so.

) Thyc hién do ludng sy hai long cua ngudi déan d6i voi dich vu y té
cong: To chirc trién khai ké hoach Do ludng sy hai long cua nguoi dan doi VoI
dich vu y té cong theo Quyet dinh s6 4939/QP-BYT ciia Bo truong Bo Y té
phe duyét Ké hoach trién khai Pé an do ludong sy hai long cua ngu’cn dan doi
v6i dich vu y té cong giai doan 2016-2020 nham gitip cac don vi cai tién chat
lugng dich vu y té cong, ting mirc d6 hai long cua ngudi dan.

5. Caicach tai chinh cong:

Ban hanh quy ché quan Iy tai chinh, tai san cong, xac dinh rd thim quyen
trach nhiém cua ting b phan, ca nhan, nhét 1a trach nhiém ngudi dung dau
Thuc hién Théng tu s6 144/2017/TT-BTC cta B Tai chinh huéng din mot sb
ndi dung ctia Nghi dinh s§ 151/2017/ND-CP ngay 26 thang 12 nim 2017 cta
Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé didu cua Luat Quan 1y, sir dung tai san cong,
SO Y té da chi dao, hudng dan cac don vi su nghiép truc thudc ban hanh Quy
ché Quan Iy, sir dung tai san cong thudc tham quyén quan Iy ctia don vi minh.

Thue hién dam bao quy dinh vé& viéc giao quyén tu chu, ty chu vé tai
chinh cho céc‘ don vi sy nghi€p truc ‘Ehuéc theo quy dinh. S6 don vi sy nghiép
duoc giao quyén tu chu tai chinh cu thé nhu sau:

a) Don vi sy nghiép cong lap ty bao dam chi thuong xuyén 100%: 04 don
vi (Bao gom: Bénh vién da khoa tinh, Bénh vién San - Nhi, Bénh vién Y hoc co
truyeén, Bénh vién da khoa khu vuc Bang Thuy Tram).

_b) Don vi su nghi¢p cong lap tu bao dam mot phan chi thudng xuyén,
phan con lai duoc ngan sach Nha nudce cap: 20 don vi sy nghiép truc thudc con
lai.

¢) Pon vi dugc ngan sach Nha nudc bao dam toan b kinh phi hoat dong:
02 don vi (trung tdm Y t€ thi xa Puc Pho, Trung tam Kiém nghiém thuoc, MP,
TP tinh).

6. Hién dai hoa hanh chinh:

- Ban hanh K& hoach s6 218/KH-SYT ngay 02/03/2016 vé& viéc Trién khai
Ung dung CNTT trong quan ly kham chtra bénh va thanh toan Bao hiém y té.
Hang nam, ban hanh K& hoach g dung CNTT cu thé dé thuc hi¢n.

- 100% co s& kham chita bénh truc thudc S& Y té di két ndi co s dit lisu
v6i Bao hiém xa hoi tinh dé thuc hién giao dich dién tr phuc vu quan Iy Nha
nudc vé Bao hiém y té va giam dinh, thanh toan chi phi kham chira bénh bao
hiém y té. Thuc hién bdc s thir tu tw dong tai cac co s¢ kham chira bénh; xay
dyng Dé an Thé kham bénh théng minh, thanh toan vién phi qua thé khong dung
tién mit tai Bénh vién San - Nhi,... qua do, da gop phﬁn giam tho1 gian cho doi
cua nguodi bénh va ngudi nha bénh nhan, nang cao chit luong dich vu.
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- Trién khai phan mém eOffice, iOffice trong toan nganh Trang thanh
phan tai Van phong S&: B3 dem lai hiéu qua trong quan ly va kinh té, tiét kiém
dugc thoi gian tac nghlep van ban va chi ph1 gidy, myc in rat dang ké; viéc trao
d6i, thuc hién cong viée gitra SO Y té voi cac Bo, UBND tinh, cac So, ban,
nganh va don vj truc thudc dién ra thun loi, nhanh chong

- Quan trj hé thong ha ting Cong nghé théng tin B6 Y té, Cong thong tin
dir libu Bo Y té, He thong quan Iy Danh myc dung chung B6 Y té. HO tro don vi
trong cong tac trién khai phan mém Quan ly tong thé Bénh vién, viéc két xut va
lién théng dir liéu trén hé thong phan mém Bo Y té va Bao hiém x3 hoi.

- Quan tr1 hé thong phan mém Du’ong déy nong nganh Y té va theo doi,
tham muu cong tac trién khai thyc hién viéc tiép nhan va xu ly y kién cua nguoi
dan qua hé thdng dudng day nong trong toan nganh va tong hop bao céo.

- Duy tri, van hanh dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 trén Cong dich vu
cong - hé thong thong tin mot ctra dién tir tinh Quang Ngai.

- Tang cudng cong tac trao d6i, quan Iy vin ban trén moi trudng mang.
Tham muu ban hanh cac van ban chi dao, huéng dan vé CNTT.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua, chat lwong hé thong Hoi nghi truyen
hinh truc tuyen nganh y t& (dam bao két ndi lién thong gitta BO Y té, S& Y € va
cac don vi truc thudc).

- Trién khai ké hoach ting dung CNTT niam 2020 va xay dung ké hoach
ung dung CNTT nam 2020, giai doan 2020-2025.

- Phéi hp’p t6 churc trién khai thuc hién Dé 4an thiét lap hé théng b stic
khoe di¢n tir dén timg nguoi dan trén dia ban tinh Quang Ngai.

- Phéi hop chuyén d6i hé thong quan 1y chat luong tiéu chuan ISO 9001:
2015,

- Duy tri, ning c4p va ning cao chit lugng cung cap noi dung, da dang vé
thong tin, tang cudng cac chic nang d6i thoai truc tiép, giao tiép dién tur voi
nguoi dan va t6 chic trén Cong thong tin dién tir thanh phan So Y té: Trén
Trang thanh phan SO Y t& c6 muc “Hoi - Pap” dé don nhan cau hoi, thong tin,
phan hoi.

- Tang cuong chi dao cac don vi xay dung cac quy chuén, tiéu chuén, dic
biét 1a dbi véi cac linh vuc dugce didu chinh chii yéu boi Luat Tiéu chuan va Quy
chuén. Trung tam Kiém nghiém Thubc, My phém, Thuc phém tinh da duoc Van
phong Cong nhéan chit luong thugc Bo Khoa hoc va Cong nghé cong nhan la
Phong thir nghiém dat ti€u chuan ISO/IEC 17025:2005.

I1l. PANH GIA KET QUA THUC HIEN
1. Nhiing két qua tich cuc da dat dwoc:

Trong 03 thang dau nam 2021, cong tac cong tac cai cach hanh chinh da
duoc trién khai mot cach toan dién trén cac ndi dung nhu vé cai cach thé ché; cai
cach thi tyc hanh chinh; cai cach t6 chitc bd may hanh chinh; x4y dung va nang
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cao chat Iwong d6i ngii can bd, cong chirc; cai cach tai chinh cong; hién dai hoa
nén hanh chinh nha nuéc. P4 hoan thanh tbt, vuot nhiéu chi tiéu, nhiém vu ké
hoach cua tinh dé ra, mang lai hi€u qua thiét thuc.

‘ Viéc trién‘ khai CCHC cua S¢ thoi gian qua dam bao dugc muc ti€u, yéu
cau, ndi dung dé ra, chap hanh t6t chi dao cua Bo Y té, tinh; kip thoi chinh stra,
b0 sung va cap nhat cac quy dinh méi vé CCHC.

Kip thdi phd bién quéan triét cac chu truong, chinh sach vé CCHC dén
CBCC cua S¢ va xay du’ng ké hoach trién khai thyc hién. Cac phong, don vi
thay doi I& 161 1am viéc, ning cao y thirc trach nhiém, hoan thanh twong ddi toan
dién cac cong viéc dugc giao.

Viéc dang tai cong khai thu tyc thu tuc hanh chinh vé linh vuc Kham chira
bénh; Dugc pham; Y té du phong; Linh vuc My pham; Linh vyc Giam dinh Y
khoa; Linh vuc an toan thyc pham; Linh vuc vé Quan Iy trang thiét bi y té trén
cong thong tin dién tir ccua Trung tm Phuc vu Hanh chinh c6ng tinh, cling nhu
trang Web ctia S& Y té gitip cho t6 chirc, ca nhan, doanh nghiép tiép can thong
tin duoc dé dang.

Viéc tiép nhan va gii quyét ho so hanh chinh theo co ché mot cira nhanh
chong, dung hen, it d€ xay ra sai sot, phién ha.

Tlep tuc day manh u’ng dung cong ngh¢ thong tin tai Co quan S¢' Y té va
cac don vi trong nganh, gop phan nang cao chét lwong KCB; cong tic ning cao
dao duc nghé nghlep, quy tac (mg xtr thuong xuyén dugc quan tim, tao chuyén
bién tich cuc vé tinh than thai d6 phuc vu.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan:

Mic du, sb lwong thil tuc hanh chinh cong duoc cung cap tryc tuyén mic
d6 3, mirc 46 4 ctia S§ Y té cao (117/156, dat 75%, vuot chi tiéu ké hoach Tinh
lly dé ra) nhung ty 1& thu tyc hanh chinh cung cap truc tuyén muc do 3 va4 co
phat sinh ho so trong nim con thap (nam 2020, chi c6 13 hd SO tryc tuyen/ 1.117
ho so t1ep nhan giai quyét). Ly do: tu tuong cua nguoi dan, to chtrc vin mudn
giai quyét thu tuc hanh chinh bang gidy, mic du cong chuc tiép nhan da hudng
dan cach giai quyét thi tuc hanh chinh qua méi truong mang.

 Tinh hinh thiéu hut bién ché cong chirc anh hudng khong nho dén viéc
trien khai thyc hién nhiém vy quan 1y Nha nude cua nganh, trong d6 ¢6 nhi€ém
vu cong tac cai cach hanh chinh.

Viéc cu céan bo di dao tao nang cao (chuyén khoa I, chuyen khoa II, thac si
y hoc) d6i véi can bo y té tuyen co 8O (huyén, xa) va mién nui, nguoi dong bao
dan toc thiéu sé con gap nhiéu kho khin, hau nhu khong co can bo dang ky tham
du. Nguyén nhéan 14 do, theo quy dinh tai Két luan s6 17: “Khong sir dung ngan
sach nha nuoe cho viée dao tao chuan hoa bang cap, dao tao sau dai hoc dbi véi
can b0, cong chirc, vién chirc t6t nghi€p dai hoc h¢ tai chuc, chuyén tu, tir xa, h¢
vira hoc vira lam”. Thé nhung, hau hét bac sT cong téc tai tuyén huyén (mién nii)
va 100% bac si tuyén xa déu dugc dao tao hé chuyén tu; di€u kién kinh té cta so
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can bd y t& nay van con khé khan, mic thu nhap thap nén khong thé “tu tac”
kinh phi dé tham gia cac khoa dao tao ning cao. Mit khac, cac y si tuyén x3
cting khong thé tham du cac khéa dao tao (chuyén tu, lién thong) dé tro thanh
béc si (nham thay thé cho cac bac situyén xa dén tudi nghi huu sau nay), vi hi¢n
nay cac Truong Dai hoc khong con dao tao hé bac st lién thong. Neu khong co
giai phap quyet liét, nguy co sé& thiéu hut _nghiém trong bac si tuyén co so, dac
biét 3 tuyén xa (vi bac si h¢ chinh quy rat kho tuyén dung vé phuc vu tai tuyén
xd, tham chi tuyén ca tuyén huyén, trong khi s6 bac si duong chirc theo thoi gian
s& dan nghi huu theo ché d).

S6 lugng can bo y té duge ctr di boi dudng chuyén sau con it, chua déap
ung duogc ky vong.

Vé chinh sach thu hit, vu dai nguén nhan Iuc chat lugng cao:

- Viée giai quyét ché do (hd trg kinh phi 01 lan, hd trg kinh phi thué nha
o) cho doi tuong thu hat, vu dai con cham; mdi xem xét, bo tri quy dat lam nha
& (theo Quy dinh tai Quyét dinh s6 27/2013/QD-UBND ngay 31/5/2018) la
07/166 truong hop (03 truong hop & huyén Tu Nghia va 04 truong hop & huyén
Binh Son). Nguyén nhan cua tinh trang trén 1a do cong tac thong ké, lap danh
sach; hd so, thi tuc (x4c nhan nha &, nha thué) con phuc tap, cham tré; dic biét
1a quy dat cta cac dia phuong khong d¢am bao cdp cho cac ddi twong. Sy phdi
hop giita céc sd, nganh va UBND céc huyén, thanh phd dé giai quyét cap dat &
cho dditwong con chua chit ché, chua quyét Liét.

- Chinh séach thu hut, wu d3i ngudn nhan lyc cta tinh hién khong phi hop
v&i chinh sach chung cua Trung wong:

+ K& tir ngdy 20/01/2018, SG'Y té khong thé t6 chirc tu van, tuyen dung
béac si, dugc si, nhan lyc trinh do cao tot nghiép hé chinh quy theo chinh sach
thu hat cua tinh. Boi vi, chinh sach thu hat theo Quyét dinh s6 57/2016/QD-
UBND ngay 04/11/2016 cua UBND tinh, ve diéu kién, tiéu chuan cta dbi tugng
thuoc dién thu hat khong con phu hop véi quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh
s6 140/2017/ND-CP ngay 05/12/2017D.

+ Trong khi, s6 vién chtrc nghi huu dung tudi, tinh gian bién ché, thoi viéc
trong giai doan tir 2016 dén 31/12/2020 ctia toan nganh rat nhicu: 440 vién chic
(nghl huu 212, tinh gian bién ché 139, thoi viéc 89). Trong khi, trong giai doan
nay, S& Y € chi thu hat, tuyén dung (bac si, dugc si dai hoc, ctr nhan y té cong

(1) Nghi dinh sb 140/2017/NB-CP ngay 05/12/2017 ctiia Chinh phu quy dinh ddi tuong, tiéu chuan 4p dung chinh
sach thu hut, tao ngudn can bo 1a: Sinh vién tét nghiép dai hoc loai xuit sfc va dip tng mét trong cic tiéu
chufn: Dat giai ba ca nhan tro 1€n tai mt trong cac ky thi lya chon hoc sinh gioi cép tinh, dat giai khuyén khich
tré 1én trong cac ky thi lya chon hoc sinh gioi cAp quéc gia hodc Bang khen trd 1én trong cac ky thi lya chon hoc
sinh gi6i quéc té thudc modt trong cac mon khoa hoc ty nhién (toan, vat Iy, hoa hoc, sinh hoc, tin hoc) va khoa
hoc x4 hdi (ngit van, lich su, dia 1y, ngoai ngir) trong thO’l gian hoc & cap trung hoc phd thong hoac Pat giaiba ca
nhan tro 1én tai cudc thi khoa hoc - k§ thuat cip qudc gia hodc qudc té trong thdi gian hoc & cp trung hoc phd
thong hoidc bac dai hoc hodc Pat giai ba c4 nhan trg Ién tai cudc thi O-lim-pich thudc mdt trong cac mon toan,
vt 1y, hoa hoc, co hoc, tin hoc hodc cac chuyén nganh khéc trong thoi gian hoc ¢ bac dai hoc duge Bo Gido duc
va Pao tao cong nhan.
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cong chinh quy, dia chi str dung, ctr tuyén) dugc 231 vién chire®@: Thu hut theo
chinh sach uu tién cta tinh 68 bac si, duoc si dai hoc; Xét tuyén bac si, dugc si
dai hoc, cr nhan y t€ cong cong: 163 nguoi.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU 06 THANG CUOI NAM 2021
1. V@ cai cach thé ché:

Tiép tuc ra soat cac van ban quy pham phap luat khdng con phu hop voi
tinh hinh mé&i dé d& nghi cip c6 tham quyén stra d6i, bo sung, bii bo hodc thay
thé.

Tiép tuc ra soat, bo sung, diéu chinh cac quy trinh, tha tyc hanh chinh va
thuc hi€n céc tha tuc hanh chinh pht hop v61 quy dinh cua phép luat.

2.Vé thi tuc hanh chinh:

Tap trung chi dao, ra soat, sua d6i, b6 sung va cong b6 thi tuc hanh chinh
vé linh vuc vé y té nham khic phuc sy thiéu dong bo giita cac van ban quy pham
phéap Iuat do UBND tinh hodc céc co quan Trung wong ban hanh, kip thoi kién
nghi hodc stra doi, bod sung, bai bd cac thu tuc khong con phu hop dé tao moi
truong thuéan loi, phuc vu tdt nhu cau cta to chirc, c4 nhan va doanh nghiép.

Thyc hién nghiém tic trach phiém nguo1 ding dau trong cong tac cai cach
tha tuc hanh chinh theo Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cua Thua tudng
Chinh phu.

Tiép tuc thue hién co ché “mot cira” theo md hinh thong nhat mdt dau moi
la bo phén tiép nhan va tra két qua tai Trung tim Phuc vy Hanh chinh cong tinh,
nham tang cuong trach nhiém, néng cao chét lwong va hiéu qua phuc vu nhan
dan; tlep tuc ra soat, hoan thién cac thu tuc hanh chinh va nang cao chit lugng
hoat dong cua bd phan mot cura tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh;
thyc hién viéc danh gia mic do hai long ctia ca nhan, t6 chirc d6i vdi su phuc vu
cua co quan hanh chinh.

Tiép tuc cai tién phuong thirc, 18 16i lam viée trong co quan, don vi, tang
cuong trach nhiém cua c4 nhan, ngudi dimg dau trong gidi quyét cong viée.

3. Vé to chitc bo may hanh chinh nha nuérc:

Tiép tuc thue hién t6t cOng tac t6 chirc bd may hanh chinh nha nude; thuc
hién ot viée doi méi, sap xép td chic bod “may cua h¢ thong chinh tri tinh gon,
hoat dong hiéu lyc, hidu qua; d6i méi hé thong to churc va quan ly, nang cao chat
lwong va hi€u qua hoat dong cua cac don vi sy nghiép cong lap va quan ly, su
dung bién ché, h0’p ddng lao dong, tinh gian bién ché va co cau lai doi ngii can
b0, cong chirc, vién chuc theo quy dinh.

4. Ve xay dung va nang cao chat lwgng doi ngii can by, cong chirc,
vién chirc:

@ Khong tinh 809 hop ddng 58/TTg dugc tuyen dung thanh vién chuc trong nim 2020, vi day 14 s 6 lugng nhan
vién y té xa co mat tir trude dén nay, chi xét tuyén voa vién chirc cho phthgp véi quy dinh tai Nghi dinh
107/2014/ND-CP.
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Tiép tuc trién khai thuc hién cac ché do, chinh sach, vin hoa cong vu cua
CBCCVC lam viéc trong bd may co quan, don vi va danh gid can b9, cong chic,
vién chuc theo dung quy dinh.

Xay dung ké hoach kiém tra, giam sat vé cong tac can bo, quan Iy va st
dung bién ché, cai cachhanh chinh dac bi€t la tha tuc hanh chinh.

Xay dyng Dé 4n phat trién ngudén nhan huc y té giai doan 2021 - 2025 (dé
thyc hién dat céc chi tiéu trong linh vuc y t& da dé ra trong Nghi quyét Dai hoi
dai biéu Pang bo tinh lan thar XX hudng dén dat mic trung binh cua ca nudc
cac chi tiéu vé y t& va chim séc stc khoe nguodi dan). Thoi gian hoan thanh:
trong Quy IV/2021. Thuc hién dao tao, bdi dudng cong chirc, vién chirc phu hop
v6i tiéu chuin chirc danh, vi trf viéc 1am.

Pay manh thyc hién viéc dinh ky chuyén d6i vi tri cong tac ddi véi can
b, cong chirc, vién chirc va thyuc hién tt viée diéu dong, bé nhiém, chuyén doi
vi tri cong tac, luan chuyén can by, cong chuc, vién chic c6 hi€u qua phu hop
v&i1 nang luyc chuyén mon.

5. Vé cai cach tai chinh cong:

Tiép tuc ddy manh cai cach tai chinh céng, ting cudng giao quyén tu chu
tai chinh theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015 ctia Chinh phii Quy
dinh co ché tir chu cua don vi. Nang cao ty 18 tu chu tai chinh hang nim cua cac
don vi su nghiép cong lap dé giam chi ngan sach Nha nudc (mdt cach phu hop
v6i tinh hinh thuc té va dich bénh Covid-19 hién nay).

6. Hién dai h6a nén hanh chinh:

Tiép tuc nang cép va dau tu dong bod h¢ thong trang thiét bi CNTT dam
bao du diéu kién ha tang ky thuat dap tmg trién khai cac ing dung CNTT phuc
vu xdy dung Chinh quyén dién tir. Pay manh img dyng cong ngh¢ thong tin,
khoa hoc - cong nghé, ap dung cac tiéu chuan, chuin muc quan tri vao cong tac
quan ly, diéu hanh dé nang cao nang luc, chét lugng quén tri tai don vi su
nghiép cong lap, ting cuong vai tro, trach nhiém ciia nguoi ding dau don vi su
nghi¢p cong lap.

Hoan thién, két ndi lién théng cac phan mem quan ly van ban va didu
hanh trong toan nganh, bao dam thong suot cc cAp dé thyc hién giri, nhan vin
ban dién tir; ddy manh ung dung chit ky sé.

Trién khai c6 hiéu qua cac hé thong thong tin, co s& dit liéu chuyén nganh
da co; tap trung trién khai B¢ an Thiet lap hé thong ho so stic khoe dién tir dén
tung nguoi dan trén dia ban tinh Quang Ngai.

Tiép tuc tng dung, t6 chic st dung c6 hiéu qua hé thdng Hoi nghi truc
tuyén toan nganh Y té.

Duy tri, ndng cap va nang cao chat lugng cung cap ndi dung, da dang vé
thong tin, tang cuong cac chuc nang di thoai tryc tlep, giao tlep dién tr voi
nguoi dan va to chic trén Cong thong tin dién tir thanh phan SO'Y té.
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Tiép tuc nang cao chat luong hoat dong ciia hé thdng dich vu cOng tryc
tuyén mac d6 3, 4 trén Cong thong tin dién tir tinh thudc inh vuc v té.

Hoan thién va trién khai co hiéu qua cac ung dung quan Iy chuyén nganh:
100% céac co s& kham, chita bénh tir tuyén tinh, huyén, xa trién khai phan mém
Quan 1y bénh vién (HIS) lién thong dir liéu véi BHXH va Cong dit liéu Bo Y té.
Hé théng thong tin quan Iy chuyén nganh Dan sé6 — KHHGD; phan mém Quan
Iy HIV; phan mém tiém chiang; phan mém Quan Iy bénh truyén nhiém. Trién
khai c6 hiéu qua phan mém bao cao théng ké nganh Y té.

Trién khai thi diém Bénh 4an dién tu tai Bénh vién da khoa tinh.

Trén déy la Bao cao }(ét qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 03
thang dau nam 2021, S¢'Y t€ kinh bao./.

Noinhdn:

- UBND tinh;

- SO Noi vy;

-GD, cac PGD SO Y té;

- Luu: VT, TCCB (pnhuy, 01 ban).

Nguyén Xuin Mén
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