UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 3448 /QD-SYT Qudng Ngdi, ngay 29 thang 12 nam 2021
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh vé thu Iy va giai quyét khleu nai, to cao thudc
thim quyén ciia Giam déc S6' Y té Quang Ngii

GIAM POC SO Y TE QUANG NGAI

Can cur Quyét dinh s6 46/2017/0D-UBND ngay 31/7/2017 ccua UBND tinh
Qudang Ngai ve vigc ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu
16 chirc bé mady ciia S¢' Y té tinh Quang Ngdi;

Can cir Ludt Khiéu nai ngay 11/11/201:].; Nghi dinh s6 124/2020/Nb-CP
ngay 19/10/2020 ciia Chinh phi quy dinh chi tiet mgt so diéu va bi¢n phap 16 chirc
thi hanh Ludt Khiéu nai;,

Can cir Ludt Té cdo ngay 12/6/2018; Nghi dinh 6 31/2019/ND-CP ngay
101412019 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Té cdo;

Can cir Ludt Tiép cong dan ngay 25/11/2013; Ngh; dinh sé 64/2014/ND-CP
ngay 26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Lugt
Tiép cong dan;

Can cir Théng tw s6 04[2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cia Thanh tra
Chinh phii quy dinh quy trinh tiép céng dan; Théng tw sé6 05/2021/TT-TTCP ngay
01/10/2021 ciia Thanh tra Chinh phii quy dinh quy trinh xir Iy don khiéu nai, don
16 cdo, don kién nghi, phdn dnh;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra S Y #é.
QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé thu 1y va giai quyét
khi€u nai, t6 cdo thudc tham quyén cua Gidm doc S Y t€ Quang Ngai.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Chanh Thanh tra, Truong céac phong chirc nang,
Thi truong don vi truc thude So Y té, Cac co quan, don vi, t6 chirc va ca nhan co
lien quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- UBND tinh (b/c);

- Thanh tra tinh (t/di);
-DPang uy SO Y té;

- Giam ddc, cic PGP S¢;
- Cong doan nganh Y té;
-Luu VT, TT.

Nguyén Xuin Mén



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY PINH
Vé viéc thu ly va giai quyét khiéu nai, to cdo thudc thim quyén
ciia Giam doc S¢' Y té tinh Quang Ngii
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ~ /OP-SYT ngay  /12/2021
ciia Gidm doc S6 Y té Qudng Ngdi)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh chi tiét vé viéc thu 1y va giai quyét khiéu nai, t6 céo
thudc tham quyén ciia Giam déc SO Y té Quang Ngii.

Nhitng ndi dung vé giai quyét khiéu nai, to cao thudc tham quyén cua Giam
doc S¢ Y t€ Quang Ngai khong duoc quy dinh trong Quy dinh nay thi dugc thuc
hién theo c&c quy dinh cta phap luat c6 lién quan.

Picu 2. Péi twong ap dung

Quy dinh nay ap dung ddi véi:

1. Giam d6c SO Y té Quang Ngi.

2. Chanh Thanh tra; Truong cac phong chirc nang va cac don vi truc thude.

3. Céan bg, cong chirc dugc Gidm doc So giao tham tra, xac minh vu viéc
khiéu nai, t6 cao.

4. Nguoi khiéu nai, t6 cédo thudc tham quyén giai quyét ciia Giam déc S¢ Y
te.

5. Cac co quan, don vi, td chirc va ca nhan khac c6 lién quan dén viée giai
quyét khiu nai, t6 cado thudc tham quyén cua Giam doc S¢ Y t€.

Chuong 11
GIAI QUYET KHIEU NAI

Pi¢u 3. Khi¢u nai thudc tham quyén gidi quyét ciia Giam doc S¢' Y té

1. Khiéu nai lan dau d6i v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh do
Giam doc So' Y té ban hanh.

2. Khiéu nai 1an dau d6i véi quyét dinh ky luat can bg, cong chirc, vién chuc
do minh ban hanh theo tham quyén quan 1y can by, cong chirc.

3. Khiéu nai lan hai ddi véi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh ma
ngudi dimg dau cac phong, ban, don vi su nghiép coéng 1ap truc thude SO va tuong
duong d3 giai quyét nhung con khiéu nai hodc khiéu nai 1an dau da hét thoi han
nhung chua dugc giai quyét.



Piéu 4. Kiém tra lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, quyét
dinh ky luat bi khiéu nai trong giii quyet khieu nai lan dau

Dbi v6i cac khiéu nai thudc tham quyen giai quyét 1an dau cia Giam déc
S&, Chanh Thanh tra S& tham muu Giam ddc S& giao nhiém vu cho phong, ban,
don vi di tham muu cho Giam ddc S& ban hanh, thuc hién quyet dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh, quyét dinh ky luat can bg, cong chirc kiém tra, ra soat lai quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, quyét dinh ky luét bi khiéu nai.

Co quan, to chirc, ca nhan duoc Giam dbc S giao nhiém vu ¢ trach nhiém
kiém tra, xem xét lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh, quyét dinh ky luat
do minh tham muu; néu trai phap luat phai kip thoi stra chita, khac phuc. Trudng
hop ngudi khiéu nai dong tinh véi két qua khac phuc quyét dinh hanh chinh, hanh
vi hanh chinh, quyét dinh ky luat thi két thac vu viéc ma khong phai thu 1y.
Trudng hop nguoi khiéu nai khong dong tinh thi thuc hién thu tyc thy 1y theo quy
dinh.

Piéu 5. Quy trinh gidi quyét khiéu nai

Quy trinh giai quyét khiéu nai tuan theo quy dinh tai Nghi dinh sO
124/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 ctua Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va
bién phap t6 chirc thi hanh Luat Khiéu nai.

Pi¢u 6. Thu ly, giao nhiém vu tham tra, xac minh

1. Viéc thu 1y, giao nhiém vu tham tra, xac minh khiéu nai thudc tham
quyén giai quyét cua Giam dbc So tuan theo quy dinh ctia phap luat vé khiéu nai,
Quy dinh cia UBND tinh va Quy dinh nay. Vin ban thu 1y thuc hién theo mau quy
dinh.

2. Giao Chanh Thanh tra tham muu Giam déc S trong viéc quyet dinh thy
1y, giao nhiém vu tham tra, x4c minh don khiéu nai thudc tham quyén giai quyet
ctia Giam d6c S¢ va thong bao cho ngudi khiéu nai, cac co quan chuyen don khiéu
nai dén va Thanh tra tinh biét trong thoi han 10 ngay ké tir ngay tiép nhan don
khiéu nai.

Néu don khiéu nai khong thudc tham quyén giai quyét cia Giam doc Sé thi
Chanh Thanh tra tham muu Giam doc So xt 1y theo quy dinh.

Piéu 7. Trach nhiém tham tra, xdc minh khiéu nai

1. Pbi véi khiéu nai thudc tham quyén giai quyét 1an dau ctia Giam doc So
thi Chanh Thanh tra ¢6 trach nhiém chu tri phdi hop v6i Trudng cac phong, ban,
don vi thugc So dé tham muu, dé xuat Giam d6c S¢ ban hanh quyét dinh hanh
chinh, quyet dinh ky luat, thyc hién hanh vi hanh chinh bi khiéu nai chiu trach
nhiém tham tra, xac minh, tham muu Giam dbc S¢ giai quyét.

2. Truong hop nguoi khiéu nai ¢ t6 cdo cac phong, ban, don vi thugc so da
tham muu, dé xuit Giam doc So ban hanh quyét dinh hanh chinh, quyét dinh ky
luat, thuc hién hanh vi hanh chinh bi khiéu nai, hoic nguoi khiéu nai c6 phan anh,
kién nghi khong giao cho cac phong, ban, don vi d6 tham tra, xdc minh thi Giam
dbc S giao cho Chanh Thanh tra hodc thanh lap t6 cong tac lién nganh dé tham
tra, xac minh.



Piéu 8. Tham tra, xdc minh va két luin, kién nghi bién phap giai quyét

1. Viéc tham tra, xac minh va két ludn, kién nghi bién phap giai quyét don
khiéu nai duoc thuc hién theo quy dinh cua phap luat vé khiéu nai, Quy dinh cua
UBND tinh va Quy dinh nay.

2. Trudng hop trong qua trinh thdm tra phat sinh nhitng vuéng mic, tré ngai
khach quan khong thé hoan thanh trong thoi han thi phai ¢6 van ban bao cao Giam
doc S& va thong bao cho nguoi khiéu nai biét 1o 1y do.

3. Trong qué trinh tham tra, x4c minh phai ddm bao tao diéu kién nguoi
khiéu nai va cac bén lién quan thuc hién quyen va nghia vu theo quy dinh tai cac
Piéu 12, Piéu 13 va Diéu 16 cta Luat Khiéu nai.

4. Cac két luan, kién nghi phai néu rd bang ching va phai ghi cu thé diéu
khoan cua van ban phép luat ap dung.

5. B4o céo két qua tham tra, xac minh khiéu nai gti dén Giam ddc S¢ phai
kém theo du thdo quyét dinh gidi quyét. Bao cdo két qua tham tra, xac minh khiéu
nai dugc thuc hién theo mau quy dinh.

Picu 9. Pi thoai v6i nguwoi khiéu nai

1. Pbi v6i khiéu nai thudc tham quyén giai quyét 1an dau, Giam déc S¢ chi

gap g0, dbi thoai voi nguoi khiéu nai va céc to chirc, ca nhan cé lién quan néu yéu
cau cta nguoi khiéu nai va két qua xac minh con ndi dung khac nhau.

2. Pbi véi khiéu nai thudc tham quyén gidi quyét lan hai, Giam dbc So gap
g5, ddi thoai voi nguoi khiéu nai, nguoi bi khleu nai va cac to chirc, ca nhan co
lién quan trude khi ban hanh quyét dinh giai quyét.

3. Viéc ddi thoai tién hanh theo quy dinh cua Luat Khiéu nai; quy dinh cua
Uy ban nhan dan tinh. Két qua doi thoai 1a mot trong can ctt lam co s& cho viéc
giai quyét khiéu nai.

4. Giao Chanh Thanh tra tham muu Giam dc S& veé trinh ty, thi tuc va ndi
dung trong viéc gap go, doi thoai vai nguoi khicu nai.

Piéu 10. RGt khiéu nai va dinh chi viéc gidi quyét khiéu nai

1. Nguoi khiéu nai c6 quyen rt khiéu nai trong bat ky giai doan nao trudc
khi Giam d6c So ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai.

2. Viéc rat khiéu nai duoc thuc hién bang don cua nguoi khiéu nai hodc
bang bién ban lam viéc gilra phong, ban, don vi dugc giao nhiém vu xac minh véi
nguoi khiéu nai.

3. Khi ngudi khiéu nai rat khiéu nai, Chanh Thanh tra, Truéng phong, ban,
don vi dugc giao nhiém vu xac minh tham muu, trinh Giam dbe S¢ ban hanh quyét
dinh dinh chi viéc giai quyét khiéu nai. Van ban dinh chi giai quyét khiéu nai duoc
thuc hién theo mau quy dinh.

Pi¢u 11. Ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai ciia Giam doc S¢

1. Chanh Thanh tra c6 trach nhiém t6 chic viéc kiém tra, ra soat bao céo két
qua xac minh, két luan, kién nghi viéc giai quyét va du thdo quyét dinh gidi quyét



cua truong cac phong, ban, don vi lam nhiém vu xac minh vy vi€c da trinh vé hinh
thirc vin ban, thim quyén giai quyét, can ctr phap ly dé giai quyet de tham muu
Giam ddc S6 ban hanh quyét dinh giai quyét khleu nai theo tham quyén trong thoi
han 05 ngay ké tir ngay nhan dugc du thao quyet dinh giai quyét ctia co quan dugc
giao nhiém vu xac minh. Quyét dinh giai quyét khiéu nai dugc thuc hién theo mau
quy dinh.

2. Trudng hop Giam dbc So di dbi thoai voi nguoi khiéu nai nhung khong
yéu cau tham tra, xdc minh bo sung thi trong thoi han 05 ngay sau khi két thuc ddi
thoai, phong, ban, don vi dugc giao nhiém vu xac minh vu viéc phai trinh dy thao
quyét dinh giai quyet (thdng qua Chanh Thanh tra). Tru:ong hop sau ddi thoai
Giam ddc S¢ yéu cau xac minh bo sung thi phong, ban, don vi dugc giao nhiém vu
xac minh phai bao céo b sung, trinh dy thao quyét dinh giai quyet trong vong 10
ngay ké tir ngay ddi thoai. Sau khi nhan duoc du thao quyét dinh giai quyét ctia co
quan dugc giao nhiém vu xac minh, Chanh Thanh tra thuc hién nhu khoan 1 Diéu
nay.

3. Truong hop trudng cac phong, ban, don vi dugc giao tham tra, xAc minh
dé nghi Giam déc S¢ dua vu viée xin ¥ kién tham van cta cac phong, ban, don vi
thudc so va cac co quan, don vi c6 lién quan xem xét trude khi Giam dbc S quyét
dinh thi Chanh Thanh tra phai tham muu Giam d6c So. Truong hop cac phong,
ban, don vi tham gia ¥ kién, Giam dbc S¢ két luan da du diéu kién giai quyét thi
trong thdi han 05 ngay tiép theo sau khi két thiic cudc hop tham van, phong, ban,
don vi duoc giao nhiém vu xac minh phai trinh du thao quyét dinh giai quyét
(thdng qua Chanh Thanh tra). Chanh Thanh tra thuc hién nhu khoan 1 Diéu nay.

4. Trudng hop sau khi hop tham van, Giam ddc So yéu cau phai xac minh,
thu thap thém tai liéu, hoac giam dinh thi trong thoi han 05 ngay Chanh Thanh tra
phai ra vin ban thong bao ¥ kién két luan cua Giam dbc S¢ dé phong, ban, don vi
c6 lién quan t6 chic thye hién. Sau khi c6 két qua thém tra, xac minh bo sung hoic
két qua giam dinh, néu khong c6 tinh tiét phuc tap can phai hop lai dé xin y kién
tham van thi sau khi nhan duogc bao céo ket qua xac minh bd sung hoic két qua
giam dinh va du thao Quyét dinh giai quyét, Chanh Thanh tra thuc hién nhu khoan
1 biéu nay.

5. Truong hop trudng cac phong, ban, don vi dugc giao thAm tra, xac minh,
két luan kién nghi viéc giai quyét khong dé nghi dua ra hop xin y kién tham van
nhung Giam déc S& yéu cau thi thuc hién theo quy dinh tai khoan 3, khoan 4 Piéu
nay.

6. Truong hop truong cac phong, ban, don vi lam nhiém vy xac minh, ket
luan, kién nghi viéc giai quyét khong dé nghi dua ra hop Xin y kién tham van
nhung qua kiém tra Chanh Thanh tra phat hién duoc nhiing van dé chua 15, can bd
sung, stra ddi thi trinh Giam dbc S& xem xét chi dao phong, ban, don vi dugc giao
nhiém vy xac minh thyc hién. Trong vong 05 ngay ké tir khi nhan duoc ¥ kién chi
dao cta Giam doc S¢, phong, ban, don vi dugc giao nhiém vu xac minh phai hoan
chinh va trinh du thao quyét dinh giai quyét. Chanh Thanh tra thuc hién nhu khoan
1 Biéu nay.



Piéu 12. Giri va cong khai quyét dinh giai quyét khiéu nai cia Giam
doc Sé

1. Trong thot han 03 ngay lam viéc, ke tr ngay co quyet dinh giai quyét khiéu
nai, Van phong S& c6 trach nhiém giri quyét dinh giai quyét khiéu nai cho nguol
khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, 'Uy ban nhén dan tinh, Thanh tra tinh, nguoi c6 quyén,
nghia vu lién quan, co quan, t6 chirc, ¢4 nhan da chuyen khiéu nai dén.

2. Viéc cong khai quyef:t dinh giai quyét khiéu nai thyc hién theo quy dinh
tai Di€u 29 cua Nghi dinh s6 124/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap to chuc thi hanh Luat Khiéu nai.

Pi¢u 13. To chirc thwe hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu hre
phap luat

Viée t0 chirc thyc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu lyc phap
luat thuc hié,n theo quy dinh tai cac biéu 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37 va bicu 3§
Nghi dinh s6 124/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sO diéu va bién phép t6 chirc thi hanh Luat Khiéu nai.

Chanh Thanh tra theo chirc ndng, nhiém vy, thuc hién viéc theo doi, kiém tra,
don doc truong cac phong, ban, don vi lién quan trong viéc t6 chtrc thuc hién quyét
dinh giai quyét khiéu nai ciia Giam ddc S&; bao cao dé xuat Giam doc S¢ chi dao xu
1y trach phlem cac tap thé, ca nl}an khong thuc hién hoac cham thuc hién quyet dinh
giai quyéet khi€u nai cia Giam doc So.

Chuong 111
GIAI QUYET TO CAO

Picu 14. T6 cdo thudc thim quyén gidi quyét cia Giam doc Sé

1. T6 céo ha:mh V’i vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém vu, cong vu
cua nguoi ding dau, cap pho ctua nguoi dimg dau phong, ban, don vi thude so va
can bg, cong chirc Giam doc Sé bo nhiém, quan ly truc tiép.

Viéc giai quyét to céo ddi voi can bo, cong chirc, vién chic, nguoi lao dong
thudc dién Tinh uy quan ly thuc hién theo quy dinh cta Tinh uy nhung két qua giai
quyeét t6 cao phai dugc cong khai theo quy dinh cua Luat T céo.

2. T6 cao ma ngudi dung dau cac phong, ban, don vi thudc so dé giai quyét
nhung phat hién c6 mot trong nhimg dau hiéu vi pham phap luat dugc quy dinh tai
Khoan 3 Dicu 37 Luat To cao ngay 12/6/2018.

Piéu 15. Quy trinh gidi quyét td cao

Quy trinh giai quyét td cao tuan theo quy dinh cua Luét T cdo nim 2018 va
Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s0 diéu cua Luat T cao.

Piéu 16. Thu ly gidi quyét to cio

Viéc thy 1y t6 céo can bo, cong chirc, vién chac vi pham phap luat trong

thue hién nhiém vy, céng vu thude tham quyén giai quyét ctia Giam dbc So thuc
hién theo quy dinh cta phap luat vé t6 cdo va quy dinh ctia Uy ban nhan dan tinh.



Quyét dinh thy 1y va giao nhi€ém vu xac minh td cdo duoc thuc hién theo mau quy
dinh.

Piéu 17. To chirc tham tra, xac minh t6 cdo dwoc Giam ddc Sé giao

1. Chéanh Thanh tra, Poan/Tb x4c minh phai tién hanh viéc xac minh t6 cdo
theo dung quy dinh cua Luat Té cao ngay 12/6/2018, Nghi dinh sé 31/2019/ND-
CP ngay 10/4/2019 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat T céo,
Thong tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01/ 10/2021 cua Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh xir 1y don khiéu nai, don t6 céo, don k1en nghi, phan anh va quy
dinh cua Uy ban nhan dan tinh; tién hanh céc bién phap can thiét theo tham quyén
va theo quy dinh phap luat dé thu thap thong tin, tai liéu, 1am rd ndi dung té cao,
chiu trach nhiém truc tiép vé tinh chinh xac, khach quan, trung thuc, dung phap
luat ciia két ludn ndi dung t6 céo va kién nghi bién phap xir Iy hanh vi vi pham
phép luat.

2. Trong trudng hop can thiét phai kéo dai thoi gian xac minh to cao, Chanh
Thanh tra, Poan/T6 xac minh phai bao cdo dé xuat bang van ban dé Giam doc So
xem xét quyét dinh viéc gia han giai quyét to cao. Quyét dinh gia han giai quyét to
c4o thuc hién theo mau quy dinh.

Diéu 18. Yéu cau doi véi co quan, can by lam nhiém vu xac minh to cao

Qua trinh tham tra, xac minh t cdo _phai tuan thu chét ch& cac quy dinh cua
phap luat vé giai quyét té cdo va cac yéu cau sau:

1. Phai dam bao gilt bi mat ho, t€n, dia chi, but tich Vg‘l cac th()ng tin ce} nhan
khac ctia ngudi to cao va ap dung bién phap bao vé nguoi to cao khi can thiét theo
quy dinh tai Di¢u 56, Biéu 57 va biéu 58 Luat To cao ngay 12/6/2018.

2. Khéng duoc ctr ngudi ¢6 quan hé huyét thdng, tinh cam, kinh té véi d6i
tuong bi td cédo tham gia tham tra, xc minh, két luan vu viéc; truong hop nguoi co
tham quyén ctr khong biét vé mdi quan hé nay thi ngudi dugc cur phai co trach
nhiém béo céo day dii voi nguoi co tham quyén; viéc bao cdo phai bang van ban.

3. Phai tao diéu kién dé nguoi bi t6 cdo dugc giai trinh, dua ra cac chung cir
dé ching minh tinh dung, sai cua ni dung t6 cdo can xac minh. Viéc tiép nhan
gidi trinh ctia nguoi bi t6 céo phai dugc lap thanh bién ban co chir ky cua ngudi
x4c minh noi dung t6 co va ngudi bi td cdo.

4. Sau khi két thuc viéc xac minh, Chanh Thanh tra, Truong Poan/T6
truong xac minh phai c6 van ban bao cao két qua xac minh, két luan ndi dung xéc
minh, kién nghi bién phap xir 1y t& cdo, dong thoi giri kém theo dy thao két luan va
van ban xu ly td céo cho Giam dbec S¢. Bao céo két qua xac minh td cédo duoc thue
hién theo mau quy dinh.

Piéu 19. Két luan ndi dung té cdo va xir Iy két vi pham
1. Thong bao dy thao két luan nodi dung td cdo:

a) Trong truong hop can thiét Giam doc S& quyet dinh viéc thong bao du
thao két luan noi dung to cdo dé ngudi bi td cao biét va tiép tuc giai trinh. Viéc
thong bao c6 thé thyuc hién bang hinh thirc giri du thao két luan hodc t6 chirc cude



hop dé thong bao. Truong hop td chirc cude hop thi ndi dung cudc hop phai duoc
1ap thanh bién ban, ghi nhan day du y kién cta nhitng nguoi dugc théng bao, co
chit ky x4c nhan cua ngudi chu tri va ngudi duge thong bao, dong thoi khong duoc
lam 10 bi mat ho tén, dia chi, but tich va thong tin ca nhan khéac cia nguoi td céo.

b) Truong hop trong du thao két luan ndi dung té céo c6 thong tin thude bi
mat nha nudc hodc cac thong tin c¢6 hai cho nguoi t6 céo thi khong thong bao
nhirng thong tin do.

2. Két luan noi dung té céo:

a) Can cu vao nodi dung td c4o, van ban gidi trinh ctia nguoi bi td céo, két
qua xac minh ndi dung td cdo, du thao két luan ndi dung td cdo, tai lidu, chung cu
cé lién quan, Chanh Thanh tra tham muu trinh Giam ddc So két luan bﬁng van ban
vé ndi dung td céo. Két luan ndi dung td cao duoc thuc hién theo mau quy dinh.

b) Trudng hop Chanh Thanh tra, Truéng doan/T6 trudong duoc giao nhiém
vu xac minh, Chanh Thanh tra dé nghi hoic Giam ddc S& yéu cau phai thong qua
cudc hop tham van cta cac phong, ban, don vi ¢ lién quan thi thuc hién nhu quy
dinh tai cic khoan 3, 4, 5 va 6 Diéu 11 cua Quy dinh nay.

3. X 1y t céo:
Chanh Thanh tra phéi hop véi Trudng cac phong, ban, don vi dugc giao xac

minh t6 cdo hodc Truong doan, To trudng ciia Poan/T6 xac minh chiu trach nhiém
tham muu xu Iy nhu sau:

a) Truong hop két luan nguoi bi t6 cao khong vi pham quy dinh trong viée
thue hién nhiém vy, cong vu thi tham muu Giam dbc So thong bao béng van ban
cho nguoi bi t6 cdo, co quan quan ly nguoi bi t cdo blet khoi phuc quyén, loi ich
hop phap cua nguoi bi t cao bi xam pham do viéc t6 cao khong dung su that gay
ra, dong thoi xur 1y theo tham quyen hozc kién nghi co quan, t6 chirc, ca nhan c6
thAm quyén xtr Iy ngudi cb ¥ t6 cao sai su that.

b) Truong hop két luan nguoi bi td cao vi pham quy dinh trong viéc thuc
hién nhiém vu, cong vu thi tham muu Giam dbc So ap dung cac bién phap xu ly
theo thim quyén hoic kién nghi co quan, to chirc, c4 nhan c6 thAm quyén xur Iy
theo quy dinh cua phap luat.

¢) Trudng hop két luan hanh vi bj t0 c4o ¢6 dau hiéu tdi pham thi tham muu
cho Giam ddc So quyet dinh viéc chuyen cho co quan diéu tra hodc Vién kiém sat
nhan dan c6 tham quyén va yéu cau Truong phong, ban, don vi duoc giao nhiém
vu xac minh ban giao hd so cho co quan diéu tra, Vién kiém sat trong thoi han 07
ngay ké tir ngay nhan chi dao ban giao hd so.

d) Trong trudng hop ngudi bi td cdo co vi pham phép luat phai xtr phat vi
pham hanh chinh thi tham muu viéc chi dao 1ap Bi€n ban vi pham hanh chinh
chuyén co quan c6 thim quyén quyét dinh xir phat kip thoi theo quy dinh cta phép
luat vé xir 1y vi pham hanh chinh.

})iéq 20. Cong khai két luan ndi dung to cdo, quyét dinh xir Iy hanh vi vi
pham bi to cao



1. Viéc cong khai két luan noi dung t6 céo, quyét dinh xr 1y hanh vi vi pham
bi t6 cdo thuc hién theo quy dinh tai Diéu 40 Luat T4 cao ngay 12/6/2018 va Diéu
6 Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sd diéu cua Luat T cdo.

2. Trong trudng hop ngudi to cdo co yéu cau thong bao két qua giai quyet t6
céo thi Chéanh Thanh tra tham muu cho Giam déc So thong bao cho ngudi to céo
bang mot trong hai hinh thirc sau day:

a) Gui van ban két luan ndi dung t6 cao va cac quyét dinh, vin ban xur 1y to
cdo. Truong hop trong cac van ban ndéi trén ¢6 ndi dung thudc bi mat nha nudc thi
phai trich van ban dé loai bo nhirng thong tin d6 trudc khi giri cho ngudi to cdo.

b) Guii vin ban thong bao két qua giai quyét td cdo cho ngudi td cdo. Viéc
thong bao két qua phai dam bao khong ti€t 16 cac ndi dung thudc bi mat nha nudec.
Vin ban thong bao duoc thuc hién theo mau quy dinh.

Chuong IV
TO CHU'C THUC HIEN

Pi¢u 21. Trach nhiém t6 chirc thi hanh

1. Trudng cac phong, ban, don vi truc thudc s¢ va cac td chirc, ca nhan lién
quan co trach nhiém chap hanh nghiém tic Quy dinh nay.

2. Chanh Thanh tra kiém tra, d6n doc viéc thuc hién; theo doi, téng hop ¥
kién, danh gia vé tinh hinh thuc hién Quy dinh nay bao cdo Giam doc S& khen
thuong ca nhan, to chtrc c6 thanh tich, xu Iy hanh vi vi pham.

Piéu 22. Sira doi, bd sung

Trong quad trinh t6 chac thuc hién, néu c6 phat sinh vuéng mic cac phong,
ban, don vi truc thudc sd, cac to chirc, cd nhan lién quan c6 trach nhiém kip thoi
bédo cdo Gidm doc Sé (qua Thanh tra) dé tong hop, stra doi, bd sung cho phu hop./.
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